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Interne Material- &
Sendungsverfolgung

WIE SIE DURCH DIE INTERNE VERFOLGUNG
GELD, ZEIT UND FRUST SPAREN
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IN DIESER BROSCHURE ERFAHREN SIE ...

... warum die
interne
Sendungsverfo-
lung Pflicht ist!

EFFIZIENTER ARBEITEN UND
AUSGABEN MINIMIEREN!

Sie erhalten taglich hunderte von Briefen, Warensen-
dungen und interne Post. Wissen Sie, wo welches
Paket oder Dokument geblieben ist? Wie viel Frust
und Zeit verschwenden Sie durch die Suche von
Gegenstanden im taglichen Geschaft?

Bekommen Sie den vollen Durchblick und die Kon-
trolle durch den Tracker4all.

www.tracker4all.de

INFO

Eine Studie von Microsoft bestatigt:
13 Prozentder Arbeitszeit wird zum
,Suchen” benotigt.

Focus kommt zu einem ahnlichen
Ergebnis:

Demnach verbringt ein Mitarbei-
ter pro Tag durchschnittlich 1,5 h
mit Suchen. Bei 50 EUR Lohn-
kosten pro Stunde sind das knapp
18.000 EUR pro Jahr und Mitarbei-
ter.

Unternehmer haben samtliche
Kennzahlen wie Umsatz, Auftrags-
lage oder diverse Kosten im Blick.
Umso verwunderlicher ist es, dass
nicht samtliche Verluste im Unter-
nehmen nachvollziehbar  sind.
Dabei sind suchende Tatigkeiten
nicht nur bei Blrojobs vorhanden,
sondern auch im produzierenden
Gewerbe. Dort wird beispielsweise
genauso nach Betriebs- oder Hilfs-
mitteln gesucht.



Fallbeispiel 1:
Effizienz steigern &
Kosten sparen

WUNSCHZIEL DES

INDUSTRIEUNTERNEHMENS

- Effizientere Materialversorgung

« Optimale Arbeitsablaufe
+ Kosten- und Zeitersparnis

AUSGANGSSITUATION

In einer groflen Unternehmens-
gruppe mit mehreren Tochter-
frmen in  unterschiedlichsten
Branchen  werden taglich tau-
sende Sendungen aus Paketen,
Dokumenten und Arbeitsmateria-
lien transportiert. Dass das nicht
immer reibungslos vonstatten
geht, ist wohl jedem Klar.

PAKETE GEHEN IN-
TERN VERLOREN, SIND
NICHT ZUR RICHTIGEN
ZEIT VOR ORT.

Ganz zu schweigen von der regel-
mafig unproduktiven Arbeitszeit
mehrerer Beteiligten, die durch
Gesprache und Suchzeiten entste-
hen. Verargerung und Stress beim
Personal kommt zusatzlich hinzu.

HERAUSFORDERUNG

Die Zielvorstellung ist es, eine
Losung zu schaffen, die den be-
teiligten Personen eigenstandig
ermoglicht, den aktuellen Status
der Sendung ohne komplizierte
EDV-Losungen einzusehen.

Aullerdem soll die Losung schnell,
transparent und simpel gestaltet
sein und idealerweise proaktiv
uber samtliche Statuswechsel
informieren.

MalRnahmen

EINFUHRUNG EINES
INTERNEN MATERIAL-
UND SENDUNGSVERFOL-
GUNGSSYSTEMS

EINRICHTUNG UND
SCHULUNG

Wichtig ist vor allem die Handha-
bung. Diese soll einfach und ohne
EDV-Kenntnisse  nutzbar sein.
Samtliche Schritte, die die Sendung
durchlauft, sollen transparent mit
einem Zeitstempel dargestellt wer-
den konnen. Die Nachweiserbrin-
gung erfolgt per Scan oder Unter-
schrift.

ERGEBNIS: FINANZIELLE

ERSPARNISSE UND

EFFIZIENTERE ARBEITSZEITEN

Das System sorgt fur eine Itlcken-
lose Sendungs- und Material-
verfolgung im Unternehmen und
informiert bei Bedarf proaktiv die
Adressaten von der Ankunft bis
zur Zustellung.

www.tracker4all.de




Probleme, die jeder
Mitarbeiter kennt ...

MONETARE VERLUSTE

Sind Waren, Lieferungen, Gerate
oder sonstige Mittel nicht mehr
auffindbar, mussen diese erneut
bestellt werden. Hierbei erleiden
Sie in erster Linie einen finanziel-
len Schaden. Und die damit einher-
gehenden Wartezeiten verschlim-
mern diese Situation.

MEHRFACH-
BESTELLUNGEN

Da oft nicht ersichtlich ist, wo sich
Pakete befinden, konnen schnell
Pakete verloren gehen. Hierbei
wird eine zweite Bestellung auf-
geben und die erneute Wartezeit
in Kauf genommen. Ganz abge-
sehen von den erneuten Kosten,
die durch die zweite Bestellung
entstehen.

ZEITVERLUSTE

Zeitverluste entstehen durch die
aktive Suche nach der Lieferung
oder der Ware. Da dies wahrend der
Arbeitszeit erledigt wird, kann
Ihr Personal keine wichtigen Auf-
gaben erledigen und Sie zahlen fur
unproduktive Suchzeiten.

FRUSTPOTENTIAL

Wenn bendtigte Mittel bei Bedarf
nichtan Ort und Stelle sind, werden
die betroffenen Personen ge-
stresst, da sie sich um die Losung
kimmern durfen. Somit muss
der Betroffene sich mit anderen
in Verbindung setzen und der
Ursache auf den Grund gehen.
Diese Herangehensweise ist zum
einen nicht nur zeitintensiv, son-
dern zum anderen auch nicht
immer zielfihrend. Hier gibt es viel
Frustpotential fur die involvierten
Personen.

EFFEKTIVITATS-
EINBUSSEN DES
PERSONALS

Alle aufgefuihrten Argumente fih-
ren dazu, dass das Personal ineffi-
zient arbeitet. Unter Umstanden
benotigen Sie mehr Personal als
erforderlich, was wiederum eine
finanzielle Belastung darstellt.

www.tracker4all.de

Wie hilft
unser System bei
lhren Problemen?

Mit unserem System Tracker4all® hat jeder im
Unternehmen jederzeit den Uberblick, wo die bendtig-
ten Sendungen, Pakete oder Akten sind und wer daran
arbeitet. Sie erhalten hierbei die volle Transparenz
uber Bearbeitungs- und Lieferzeiten. Es spielt keine
Rolle, ob es sich um Pakete, Briefe, Akten, Proben
oder Maschinen handelt, da Sie das System auf
jegliche Gegenstande anwenden konnen.
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Warum eine

digitale, interne
Sendungsverfolgung
die Losung ist

einbaren Sie
kostenloses
sprach unter

acker4all.de

MOCHTEN SIE UND IHR PERSONAL

WEITERHIN TAG FUR TAG ZEIT,

GELD UND ENERGIE IN UNPRODUK-

TIVE ARBEIT STECKEN... ODER

WOLLEN SIE EIN HOHES MASS AN
EFFIZIENZ UND KOSTENREDUZIE-

RUNG AN DEN TAG LEGEN?

Viele Unternehmen oder Einrichtungen
haben eine zentrale Annahmestelle fir
Wareneingange. Hierzu zahlen auch Proben,
Muster, Prototypen, Akten, Unterlagen und
sonstige Materialien.

Diese sind zum Teil tausendfach innerhalb
des Unternehmens verteilt, wechseln oft
den Standort oder werden teilweise stand-
ortubergreifend verteilt.

TRACKER4ALL®

Unser System wurde genau fir
diesen Einsatzzweck entwickelt,
um die tagliche Flut von An- und
Auslieferungen koordinieren und
dokumentieren zu konnen. Auler-
dem werden zusatzlich schnell
und transparent die dazugehdrigen
Nachweise erbracht.

Die interne Sendungsverfolgung
hilft beispielsweise der Versand-
stelle des Unternehmens, den
Zwischenlagern bei der Annahme,
der Verwaltung zur Bereitstellung
interner Auslieferungen und der
Verteilung an Empfanger oder
Abteilungen.

,Die  Transparenz  unserer
Ablaufe ist enorm gestiegen
und die daraus resultierenden
zeitnahen Informationen helfen
unsdabei,die Fehlerquoteenorm
zu senken - das ist mehr als
Kostensenkung, das ist Wert-

schopfung.”
Jens Petersen - Logistikleiter




Durch digitale

Sendungsverfolgung
15.000 EUR Schaden

verhindern

AUSGANGSSITUATION

Konkret wurde eine Lieferung mit
Ersatzteilen im Wert von 15.000
EUR bestellt und durch das Ver-
sandunternehmen angeliefert.
Nach Prifung der Teile wurde
festgestellt, dass diese beschadigt
geliefert wurde. Aus diesem
Grund sollen die Ersatzteile zurtick
gesendet werden. Auf dem Weg
zurdck zur internen Poststelle ist
die Retoureninformation verloren
gegangen. Der Lieferant besteht
nun auf die Rechnungsbeglei-
chung der Sendung, da diese nicht
zuriick gesendet wurde.

HERAUSFORDERUNG

Es soll sichergestellt werden,
dass Sendungen und Materialien
nachweisbar und gesichert an die
Bestimmungsorte  beziehungs-
weise -personen ubergeben wer-
den. Dieser Prozess soll moglichst
schnell und ohne viel Aufwand
ablaufen, damit keine Mehrarbeit
entsteht. Eine schnelle Prifung
und transparente Einsicht fur alle
involvierten Personen und Abtei-
lungen soll gewahrleistet werden.

Zuerst wird ein digitales internes
Material- und Sendungsverfol-
gungssystem eingefuhrt.

+ Einfache Handhabung und ohne

EDV-Kenntnisse nutzbar

- Transparente Darstellung der ein-

zelnen Schritte mit Zeitstempel

+ Nachweiserbringung durch Scan

oder Unterschrift

Vereinbaren Sie
jetzt ein kostenloses
Erstgesprach unter

Zukinftige
Schritte

SCHRITT 01

Das Material kommt an und wird
z. B. per Smartphone eingescannt

SCHRITT 02

Auf dem weiteren Versandweg
(auch standortlbergreifend) werden
alle Schritte protokolliert

SCHRITT 03

Prifen, wo sich das Material befunden hat
und wo es sich derzeit befindet

SCHRITT 04

Ubergabe an den Adressaten gegen
Unterschrift oder Scan

AUFGRUND DER EINFUHRUNG VON
TRACKER4ALL SIND NUN ALLE

SENDUNGEN NACHWEIS- UND EINSEHBAR.

www.tracker4all.de
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Wie Sie von unserem
System profitieren?

KOSTEN REDUZIEREN

Reduzieren Sie samtliche Kosten,
die mit Sendungen & Materialien
zusammenhangen. Also Kosten fur
verspatet aufgefundene oder ver-
lorene Sendungen. Kosten flr
Mehrfachbestellungen und Per-
sonalkosten, die durch die Suche
entstehen.

NACHFRAGE VERMEIDEN

Fragen wie ,Wo ist meine Sendung
denn jetzt nun?” oder ,Das Material
ist schon seit Tagen im Haus! Wo
istes?’, konnen Sie der Vergangen-
heit angehoren lassen.

VERMISSTE SENDUNG

Interne Sendungen und Materia-
lien werden anhand vom aktuellen
Status lokalisiert und die Ubergabe
wird digital quittiert. So erhalten Sie
volle Transparenz und Kontrolle.

VOLLE KONTROLLE

+ Jederzeit den Standort
abrufen

* Nachweispflicht bei Standort-
wechsel (z. B. Unterschrift)

« Mit einem Klick alle Infos
abrufen

* Einsicht in die Statistiken

DER TRACKER4ALL® IST DIE
LOSUNG FUR SENDUNGEN
UND MATERIAL ALLER ART.

SENDUNGSVERFOLGUNG

Y

@

-.-B
Btl=
NACHVERFOLGUNG

N2

<

VERWALTUNG

DIGITALE INTERNE MATERIAL-
UND SENDUNGSVERFOLGUNG.
NICHT NUR FUR PAKETE.

Eine kleine
Auswahl an

Einsatzszenarien

HAUSPOSTVERTEILUNG

Erfassung und Verarbeitung in der Hauspostver-
teilung. Aufgrund des wachsenden Paketgeschafts
durch die Digitalisierung sind die interne Hauspost-
verteilung und die involvierten Abteilungen sowie Per-
sonen gefordert.

AKTEN- UND
DOKUMENTENVERFOLGUNG

Auch Akten oder Dokumente werden vom System
erfasst. So wird sofort ersichtlich, wo sich die Daten
befinden.

DIGITALISIERUNG DER
EINGANGSPOST

Vor allem in letzter Zeit ist der Onlinehandel massiv
gestiegen. Damit auch bei groen Fluten von Liefe-
rungen der Uberblick optimal bewahrt werden kann,
bietet sich eine digitale Poststelle an. Nach Annahme
der Ware, Dokumente oder sonstigen Gegenstanden
kann diese direkt digital erfasst werden, sodass die
Objekte im System sind und nicht mehr verloren ge-
hen konnen.

INNERBETRIEBLICHER TRANSPORT

Bei innerbetrieblichen oder standortubergreifenden
Transporten wie zum Beispiel fir Proben, Unterlagen
oder Waren bietet es sich an, diese ebenfalls digital
zu erfassen. So erhalten alle Beteiligte transparente
Einsicht Uber den aktuellen Aufenthaltsort und
konnen eigenstandig Einschatzungen Uber die An-
kunftszeit treffen.

www.tracker4all.de

www.tracker4all.de

DIE TRACKER4ALL®
SOFTWARE BIETET
ALLES, WAS ZUR
ANNAHME,
RUCKNAHME

UND VERTEILUNG VON
PAKETEN UND WAREN
ERFORDERLICH IST.
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Wie sieht eine
Zusammenarbeit
mit uns aus?

KOSTENLOSE
IST-ANALYSE

Bei unserem Erstkontakt analysie-
ren wir kostenlos lhre jetzige Situa-
tion. Dort finden wir heraus wo, der
Schuh drickt und wie man dies
beheben kann.

UMSETZUNG

Zum Schluss steht die Umsetzung
an.

Das heif}t: Samtliche Hard- und
Software wird eingerichtet, sodass
Ihr neuer Prozess entsteht und Sie
von den Vorteilen profitieren.

PROFESSIONELLE
BERATUNG

Als nachstes erhalten Sie eine pro-
fessionelle Beratung. Dort erarbei-
ten wir einen konkreten Schritt-fur-
Schritt Plan, wie wir Ihr Problem
|6sen konnen.

Vereinbaren Sie
jetzt ein kostenloses
Erstgesprach unter

S
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www.tracker4all.de
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,Das Paket aus Software
und empfohlener Hard-
ware bietet uns jetzt die
Vorteile, die wir so lange
vermisst haben - nur
schade,dass wiruns nicht
friher dazu entschlossen
haben.”

Janis Petrovi¢ - Projektleiter




10 Gute Grunde fur

Tracker4all

EFFIZIENTERE ARBEITSZEITEN

Ihr Personal muss durch die schnelle Anwendung
des Systems kaum Zeit aufwenden und kann sich
so wieder den wichtigeren Aufgaben widmen.

KEINE DOPPELTEN
BESTELLUNGEN

Falls mal ein Paket verlegt oder verloren wird, be-
notigen Sie keine zweite Bestellung. Sie konnen
das Paket einfach im System lokalisieren.

ZEITERSPARNIS

Durch den Wegfall von Suchzeiten haben lhre
Mitarbeiter wieder mehr Zeit fur andere Aufgaben.

GELDERSPARNIS

Sie sparen Personalkosten, da die Zeit zum Su-
chen wegfallt. AuRerdem mussen Sie bei Verlust
keine neue Ware bestellen, was lhnen wiederum
finanziell zugute kommt.

FRUSTERSPARNIS

Frust kann sowohl beim Sender als auch beim
Empfanger entstehen. Meist ist das der Fall, wenn
Waren oder Material nicht wie geplant von A nach
B kommen.

MADE IN GERMANY

Mit unserem System erhalten Sie deutsche
Qualitatsware nach deutschem Standard.

PRAXISERPROBT

Tracker4all® wird von zahlreichen namhaften
Kunden verwendet und ist praxiserprobt.

EXPERTEN KNOW-HOW

Durch den langjahrig Einsatz in unterschiedlichs-
ten Branchen konnten wir bereits viel Know-How
sammeln und geben dieses wieder an unsere
Kunden weiter.

DATENBASIERT

Ausreden von Mitarbeitern funktionieren nicht
mehr, da es keinen Raum fir Annahmen oder
Spekulationen gibt. Alle Informationen sind da-
tenbasiert und sprechen eine eindeutige Sprache.

PERSONLICHE
ZUSAMMENARBEIT

Wir arbeiten mit Ihnen Hand in Hand und stehen
im direkten Austausch. Wir begleiten Sie schon vor
dem ersten Schritt und stehen mit Rat und Tat an
Ihrer Seite, um Sie in Ihrem Erfolg zu unterstitzen.



Tracker4all

Vereinbaren Sie
jetzt ein kostenloses
Erstgesprach unter

www.tracker4all.de




